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l. Fundamento de derecho

EDEMSA da cumplimiento a lo establecido en la ley estatutaria 1581 de 2012 y su decreto
reglamentario 1377 de 2013 por medio de definicion y posterior adopcion de politica de tratamiento
de datos personales definida para la compafiia, la cual serad informada a todos los titulares de los
datos personales recolectados o aquellos que se obtengan a futuro. Lo anterior atendiendo a lo
establecido en el articulo 15 de la constitucién politica de Colombia: “Todas las personas tienen
derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos
respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se
hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas.”

En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y demds garantias
consagradas en la Constitucion”.

En tal sentido, la presente politica tiene por objeto definir los parametros bajo los cuales se da
tratamiento y administracion de todos los datos personales recogidos y almacenados dentro de las
bases de datos que posee EDEMSA, en pro del desarrollo de los principios rectores establecidos en
la ley 1581 de 2012. En base a lo anterior se resalta la obligacion y estricto cumplimiento para la
compafiia, en calidad de responsable, asi como todos los terceros que obran en nombre de la
Compafiia, o que sin actuar en nombre de la compafiia tratan datos personales por disposicién de
ésta como encargados.

. Definiciones

Autorizacién: Es el consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el
tratamiento de datos personales.

Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

Responsable del tratamiento: Es la persona natural o juridica de naturaleza publica o privada, que
actuando por ella misma o conjuntamente con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento
de los datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.
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Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio
con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para el titular.

Datos sensibles: Estos se encuentran dentro del conjunto de los datos privados y son aquellos que
afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como
aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que
promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de
partidos politicos de oposicién asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
biométricos.

Dato biométrico: Permiten medir y analizar una serie de pardmetros fisicos que son Unicos en cada
persona para poder comprobar su identidad. Algunos ejemplos son las huellas dactilares, el ADN, la
forma o silueta de la mano, los patrones de la retina o el iris, los aspectos faciales, entre otros.

Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publicay cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de
personas o a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de
servicios a que se refiere el Titulo IV de la presente ley.

Dato publico: Es el dato calificado como tal segiin los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica
y todos aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son
publicos, entre otros, los datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos a reserva y los relativos al estado civil de las
personas.

Transferencia de datos: tiene lugar cuando el responsable y/o encargado del tratamiento de datos
personales, ubicado en Colombia, envia la informacién o los datos personales a un receptor, que a su
vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais. Es decir, el responsable
receptor determina el tratamiento que le dard a los datos que le ha entregado el responsable emisor.

Transmision de Datos: tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos
dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de
un tratamiento por el encargado por cuenta del responsable. Es decir, el responsable emisor define
el tratamiento que le dara a los datos personales el encargado.

Habeas Data: Es el derecho que tiene toda persona de conocer, actualizar, rectificar, solicitar pruebas
de la autorizacién otorgada, suprimir y/o acceder a la informacion.
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1. Ambito de aplicacién

Se aplicard la politica a todas las bases de datos que trata y administra EDEMSA dentro de sus sedes
administrativas, Alumbrados publicos y diferentes proyectos en los que se encuentra, por parte de
sus trabajadores, directivos, accionistas y contratistas, especialmente por aquellos que sean
Encargados del Tratamiento de los datos personales.

V. Responsables del tratamiento

Eléctricas de Medellin SAS (EDEMSA), identificada con NIT: 830.906.413-7, con sede principal en el
departamento de Antioquia - municipio de Medellin en la carrera 38 Nro. 10 — 36 Edificio Milenio
Piso 10, Teléfono (57 4) 444 65 07 Ext 281-127-134 vy correo electrdnico
notificaciones@edemsa.com.co. Los datos indicados serviran como medio de consulta a los titulares
de cualquier tipo de solicitud o requerimiento concerniente al tratamiento de sus datos personales.

V. Tratamiento y finalidades

El tratamiento de las bases de datos que llevaran a cabo los responsables y encargados de su manejo
serd ejecutado conforme a la normativa que le aplica de acuerdo a los establecido en la ley 1581 de
2012, su decreto reglamentario 1377 del afio 2013 y demas normas que lo condicionen o modifiquen
ademsds de lo que se establezca en la presente politica definida para EDEMSA.

Los datos personales recolectados Unicamente serdn utilizados con las finalidades establecidas en los
respectivos avisos de privacidad y/o autorizaciones de tratamiento de datos que se pongan a
disposicién de los Titulares, con el fin de que autoricen el Tratamiento de los mismos.

Con respecto al tratamiento de datos personales de menores de edad, EDEMSA recolecta dicha
informaciéon al momento de realizar afiliaciones a salud, cajas de compensacion de beneficiarios y
para fines recreativos en actividades realizadas por la compafiia, a lo cual el representante del menor
mediante autorizacién de datos personales de empleados, de forma explicita dan su autorizacién
para el tratamiento de los datos que sean de naturaleza publica, para acceder a los beneficios o
derechos en salud, recreacion, arte, cultura, educacién y demas actividades que se adelanten en
EDEMSA, ya sea directamente o por terceros con los cuales establezca convenios, siempre y cuando
responda y respete el interés superior del menor y se asegure el respeto de sus derechos
fundamentales.

El tratamiento de datos sensibles por parte de EDEMSA, se garantiza la obtencion de la respectiva
autorizacion de forma previa y expresando claramente el caracter facultativo de autorizar el
tratamiento especifico de dichos datos, especificando claramente al titular cudles son los datos
sensibles y cual serd la finalidad del Tratamiento que se les dara.
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) Las finalidades para las cuales serdn utilizados los datos personales de clientes, proveedores y
contratistas seran:

(i) Fines comerciales; (ii) Contabilizacion; (iii) Facturacion; (iv) Ofrecimiento de bienes y servicios; (v)
Cumplimiento de decisiones judiciales y disposiciones administrativas, legales, fiscales y regulatorias;
(vi) Transmision de informacion y datos personales en procesos de auditorias; (vii) Para cumplir las
obligaciones contraidas por EDEMSA con sus clientes e informar sobre cambios en las condiciones de
los productos ofrecidos; (viii) Controlar el acceso a las oficinas, bodegas, sedes y/o demads
instalaciones de la compafiia estableciendo medidas de seguridad, incluyendo el establecimiento de
zonas video-vigiladas; (ix) Dar respuesta a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean
realizadas por los titulares y transmitir los Datos Personales a organismos de control y demas
autoridades que en virtud de la ley aplicable deban recibir los Datos Personales; (x) Contactar, via
correo electrénico, o por cualquier otro medio, a personas naturales con quienes tiene o ha tenido
relacion para las finalidades antes mencionadas; (xi) Registrar a los contratistas y proveedores en los
diferentes sistemas, procesar sus pagos y verificacion de saldos; (xiii) Cumplimiento y determinacién
de politicas compafifariales; (xiv) Compartir informacion con sociedades pertenecientes al mismo
conglomerado, matrices subordinadas o aliados estratégicos para darle gestion a la necesidad del
titular; (xv) Cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que sean
necesarias para el desarrollo del objeto social.

) Las finalidades para las cuales seran utilizados los datos personales de los empleados seran:

(i) Establecer y gestionar la relacion laboral; (ii) Incorporar los datos personales en las carpetas y
archivos donde se relaciona la historia laboral; (iii) Adelantar las afiliaciones a las que tiene derecho
por ley el trabajador ante fondos de pensiones, EPS, administradoras de riesgos y cajas de
compensacion familiar; (iv) Generar solicitudes que realice el trabajador relacionadas con su
experiencia laboral; (v) Monitorear a través de sistemas de videovigilancia las actividades que se
lleven a cabo en las instalaciones y establecimientos de EDEMSA, sus sedes, sucursales y en aquellos
establecimientos de sus entidades filiales, escindidas, subordinadas o controladas o en las que
EDEMSA tenga participacion patrimonial o sean afines con su actividad, con el objeto de garantizar
la seguridad de los bienes y las personas; (vi) Utilizar los datos personales del trabajador para evaluar
su desempefio, competencia y habilidades en el desarrollo de las funciones propias que le
corresponden; (vii) Utilizar los datos de caracter personal de los trabajadores Asociados, practicantes
y aprendices para realizar un correcto proceso de pago, descuento e informes relativos a la némina;
(viii) Realizar pagos a terceros, previa autorizacién de los trabajadores Asociados, practicantes y
aprendices; (ix) Transferir y/o transmitir sus datos personales a entidades y/o autoridades judiciales
y/o administrativas, cuando éstos sean requeridos en relacién con su objeto social y necesarios para
el cumplimiento de sus funciones; (x) Consultar y/o verificar su informacién en listas de control
Nacionales e Internacionales relacionadas con Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo,
actividades ilicitas o situaciones que reglamenta el cddigo penal Colombiano; (xi) Transmision de
informacion y datos personales en procesos de auditorias; (xii) Establecer y gestionar todo lo
concerniente a la relacién contractual y post contractual de naturaleza comercial, laboral, civil y
cualquier otra que surja en virtud del cumplimiento de una obligacién legal o contractual a cargo.
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) Las finalidades para las cuales serdn utilizados los datos personales de los aspirantes EDEMSA seran:

(i) preseleccionar hojas de vida de titulares aspirantes a vacantes ofrecidas, de acuerdo con las
evaluaciones y analisis realizados por ésta segln sus necesidades de capital humano; (ii) adelantar
procesos de seleccidn para las vacantes que se produzcan en La Compaiiia, sus filiales y subsidiarias,
lo que implica comunicar sus avances, requerir para el complemento de informacion o la
presentacion de pruebas, realizar visitas o entrevistas y comunicar sus resultados, entre otras; (iii)
tratar datos sensibles, tales como aquellos que resulten de las pruebas psicotécnicas o visitas
domiciliarias realizadas, entre otros, cuyo suministro sera de caracter facultativo por parte del titular,
en el marco de dichos procesos de seleccién. Los datos personales obtenidos por EDEMSA durante
el curso de sus procesos y cuyo tratamiento se realice para los fines del mismo, seran aquellos
necesarios para evaluar y calificar la aptitudes, actitudes y pertinencia del titular conforme a los
perfiles y competencias del cargo objeto del proceso; (iv) corroborar la informacién suministrada y
aquella contenida en la hoja de vida del titular, asi como la informacion obtenida por La Compaiiia
durante la realizacién del proceso de seleccidn; (v) utilizar la informacion suministrada y la obtenida
durante el proceso como base para la busqueda y andlisis de informacion contenida en bases de
datos de caracter publico, asi como en otras fuentes licitas de informacion, relacionada con la
existencia de antecedentes disciplinarios o penales y la vinculacidon con actividades de lavado de
activos, financiacion del terrorismo, soborno y/o corrupcién, entre otras; (vi) Monitorear y utilizar las
imdgenes que se capten a través de sistemas de videovigilancia con la finalidad de controlar el
desarrollo y rendimiento de las actividades ejecutadas en diferentes espacios de la compafiia.

) Las finalidades para las cuales seran utilizados las imagenes y registros capturados por los sistemas
de video-vigilancia de EDEMSA:

(i) La seguridad de los empleados, clientes, proveedores, contratistas y demds personas que
nos visitan.

(ii) Controlar el acceso a las oficinas, bodegas, sedes y/o demds instalaciones de la
compafiia.

(iii) Monitoreo de actividades y seguridad de los bienes e instalaciones de la compafiia.

VI. Derechos que le asisten a los titulares de los datos personales

(i) Conocer, actualizar y rectificar sus datos sobre informacién parcial, inexacta, incompleta,
fraccionada o que induzca al error; (ii) Solicitar prueba de esta autorizacidn; (iii) Ser informado(a)
sobre el Tratamiento dado a sus datos; (iv) Presentar quejas a la Superintendencia de Industria y
Comercio por infracciones frente a la normatividad vigente en materia de proteccién de datos
personales; (v) Revocar la autorizacion vy solicitar la supresion de los datos suministrados en los
términos de la Ley 1581 de 2012; (vi) Acceder gratuitamente a los datos objeto de Tratamiento.
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VIL. Deberes de EDEMSA como responsable del tratamiento

(i) Conservar la copia de la autorizaciéon dada por cada titular; (ii) garantizar al titular de la informacién
siempre el ejercicio de Habeas Data; (iii) informarle al titular la finalidad de la recoleccién de sus datos
y el uso dado a los mismos; (iv) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias
para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento; (v)
implementar las medidas necesarias para que la informacion suministrada se mantenga actualizada
conforme con la legislacién vigente, garantizando ademas que la informacién que le es entregada a
los encargados sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible; (vi) Exigir al
Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad y privacidad
de la informacion del Titular; (vii) Tramitar las consultas y reclamos formulados, en los términos
sefialados en la ley y de conformidad con los procedimientos establecidos en la presente Politica;
(viii) Definir y adoptar la respectiva politica y manual interno de proteccién de datos personales
definidos para EDEMSA, en donde se promueva el efectivo cumplimiento de la ley 1581 del 2012; (ix)
Cumplir con todos los requerimientos e instrucciones que imponga la superintendencia de industria
y comercio; (x) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos frente a la informacién de los titulares.

Vil Deberes de EDEMSA como encargado de la informacidn

(i) Establecer que el Responsable del tratamiento esté autorizado para suministrar a la compafiia los
datos personales que tratard como Encargado; (ii) Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y
efectivo ejercicio del derecho de habeas data; (iii) Conservar la informacién bajo las condiciones de
seguridad necesarias para impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento; (iv) Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos; (v)
Actualizar la informacioén reportada por los Responsables del tratamiento dentro de los cinco (5) dias
habiles contados a partir de su recibo; (vi) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los
titulares en los términos sefialados en la presente politica; (vii) Registrar en la base de datos la leyenda
"reclamo en tramite" en la forma en que se establece en la presente politica; (viii) Insertar en la base
de datos la leyenda "informacién en discusién judicial" una vez notificado por parte de la autoridad
competente sobre procesos judiciales relacionados con la calidad del dato personal; (ix) Abstenerse
de circular informacién que esté siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo haya sido
ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio; (x) Permitir el acceso a la informacién
Unicamente a las personas autorizadas por el titular o facultadas por la ley para dicho efecto; (xi)
Informar a la Superintendencia de Industriay Comercio cuando se presenten violaciones a los cddigos
de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacion de los titulares; (xii) Cumplir las
instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio.
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IX. Atencién de peticiones consultas y reclamos

Para presentar consultas, reclamaciones, ampliar informacidn, o para consultar sus datos personales,
pedir que sean modificados, actualizados, rectificados o suprimidos, o para revocar la autorizacion
para su Tratamiento, puede contactarse al teléfono (57 4) 444 65 07 Ext 281 — 127 -134 y correo
electrénico notificaciones@edemsa.com.co o en la sede principal Carrera 38 N2 10 — 36 Piso 10
Edificio Milenio, Medellin. El area encargada de darle tramite a las peticiones, consultas y reclamos
es el drea de control interno de EDEMSA.

X. Procedimiento para el ejercicio de Habeas Data

En cumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales, donde mediante la ley 1581
del aflo 2012 se le faculta a toda persona titular una serie de herramientas juridicas frente al
responsable de los datos personales, los cuales, le garantizan el control que tiene sobre la
informacién que le concierne, como su derecho a la proteccién de la misma. Estas herramientas,
actian como complemento del deber del responsable de cumplir con las obligaciones que le son
impuestas en la Ley, permitiéndole identificar aquellos casos en los que el tratamiento pudiera no
resultar ajustado a los mismos.

La Compafiia cuenta con una infraestructura administrativa destinada, entre otras funciones, a
asegurar la debida atencion de requerimientos, peticiones, consultas, quejas y reclamos relativos a
proteccién de datos, a fin de garantizar el ejercicio de los derechos contenidos en la Constituciény la
ley, especialmente el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir informacién personal; asi
como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales.
Para consultas, reclamos, quejas o para el ejercicio de los derechos que le asisten como titular de
informacién de datos personales de forma oportuna, con coherencia e integralidad, podra
comunicarse con EDEMSA asi:

A través del correo electrénico notificaciones@edemsa.com.co y teléfono (57 4) 444 65 07 Ext 281 —
127 - 134, en donde el drea encargada de darle tramite a las peticiones, consultas y reclamos es el
area de control interno de EDEMSA.

EDEMSA Garantiza al titular el derecho de acceso a sus datos personales que posee en tres vias:

(a) La primera implica que el titular pueda conocer la efectiva existencia del tratamiento a que
son sometidos sus datos personales.

(b) Lasegunda, que el titular pueda tener acceso a sus datos personales que estan en posesién
del responsable.

(c) Latercera, supone el derecho a conocer las circunstancias esenciales del tratamiento, lo cual
se traduce en el deber de la compafiia de informar al titular sobre el tipo de datos personales
tratados y todas y cada una de las finalidades que justifican el tratamiento.
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» Consultas

La Compafifa garantiza el derecho de consulta, suministrando a las personas que actlen en ejercicio
de este derecho, toda la informacién contenida en el registro individual o que esté vinculada con la
identificacion del Titular.

Para la atencidon de solicitudes de consulta de datos personales la compafiia garantiza los medios
citados previamente para la comunicaciéon de las mismas al personal encargado por parte del
responsable de las consultas quejas y reclamos en lo concerniente a datos personales tratados. En
cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la atencién de solicitudes
de consulta, las mismas seran atendidas en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término,
se informara al interesado antes del vencimiento de los diez (10) dias, expresando los motivos de la
demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ninglin caso podra superar
los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer plazo.

» Reclamos

La compafiia garantiza el derecho de reclamo, a las bases de datos para la correccion, actualizacién
o supresion, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos
enlaley 1581 de 2012 y demds normas aplicable. El reclamo serd tramitado bajo las siguientes reglas:
Si el reclamo recibido no cuenta con informacion completa que permita darle trdmite, esto es, con la
identificacion del Titular, la descripcién de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccién, y
acompafiando los documentos que se quiera hacer valer, se requerird al interesado dentro de los
cinco (5) dias siguientes a su recepcién para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde
la fecha del requerimiento sin que el solicitante presente la informacién requerida, se entendera que
ha desistido del reclamo.

Si por alguna circunstancia la Compafiia recibe un reclamo que en realidad no deberia ir dirigido
contra él, dara traslado a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e
informara de la situacién al interesado.

Una vez recibido el reclamo completo, se incluird en la base de datos que mantiene la compafiia una
leyenda que diga "reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias
habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

El término maximo para atender el reclamo serd de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderlo dentro de dicho término se
informara al interesado antes del vencimiento del referido plazo los motivos de la demoray la fecha
en que se atenderd su reclamo, la cual en ningln caso podrd superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.
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Aspectos a tener en cuenta para presentar reclamos

La solicitud de rectificacién, actualizacion o supresion debe ser presentada a través de los medios
habilitados por la Compafiia sefialados en el aviso de privacidad y en este documento, y contener,
como minimo, la siguiente informacion:

(@) Elnombre, domicilio del titular y medio de contacto para recibir la respuesta como teléfono,
correo electrdnico, direccion de residencia.

(b) Los documentos que acrediten la identidad o la representaciéon de su apoderado.

(c) La descripcioén clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el titular busca
ejercer alguno de los derechos.

La Compaiiia tiene la obligacion de rectificar y actualizar a solicitud del titular, la informacién de éste
gue resulte ser incompleta o inexacta, de conformidad con el procedimiento y los términos arriba
sefialados. Por otro lado, el titular tiene el derecho, en todo momento, a solicitar a la Compafiia la
supresién (eliminacién) de sus datos personales cuando:

(a) Considere que los mismos no estan siendo tratados conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la Ley 1581 de 2012.

(b) Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron
recolectados.

(c) Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los que fueron
recolectados.

Esta supresiéon implica la eliminacion total o parcial de la informacién personal de acuerdo con lo
solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos realizados por la
Compafiia. Es importante tener en cuenta que el derecho de cancelacion no es absoluto vy el
responsable puede negar el ejercicio del mismo cuando:

(a) La solicitud de supresion de la informacién no procedera cuando el titular tenga un deber
legal o contractual de permanecer en la base de datos.

(b) La eliminacién de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, la investigacion y persecucién de delitos o la actualizaciéon de
sanciones administrativas.

(c) Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;
para realizar una accion en funcién del interés publico, o para cumplir con una obligacién
legalmente adquirida por el titular.

En caso de resultar algun procedente la cancelacién de los datos personales, la Compafiia debe
realizar operativamente la supresion de tal manera que la eliminacién no permita la recuperacion de
la informacion.
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Con respecto a la revocatoria de la autorizacidn, los titulares de los datos personales pueden revocar
el consentimiento al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, siempre y cuando
no lo impida una disposicion legal.

Se tendran dos modalidades en las que la revocacién del consentimiento puede darse. La primera,
sobre la totalidad de las finalidades consentidas, esto es, que la Compafifa deba dejar de tratar por
completo los datos del titular; la segunda, puede sobre algunos tipos de tratamiento determinados,
como por ejemplo para estudios de mercado.

Por lo anterior, serd necesario que el titular al momento elevar la solicitud de revocatoria del
consentimiento a la compafiia, indique en ésta si la revocacién que pretende realizar es total o parcial.
En la revocatoria parcial debera indicar con cudl tratamiento el titular no estd conforme.

Habrd casos en que el consentimiento, por su caracter necesario en la relacién entre titular y
responsable por el cumplimiento de un contrato o por disposicion legal no podra ser revocado.

XI. Transferencia o transmisién internacional de datos personales

EDEMSA puede realizar transferencia y/o transmision nacional o internacional de datos personales
gue tenga en sus bases de datos, asegurando primero que los titulares de la informacién (Datos
personales) autoricen expresamente la transferencia y/o transmisién de la informacion incluso a nivel
internacional.

XIl. Aviso de privacidad

EDEMSA como responsable del tratamiento de los datos personales le informa que el aviso de
privacidad de tratamiento de sus datos personales puede consultarlo en www.edemsa.com.co, junto
con la actual politica de tratamiento de datos personales.

XII. Modificacién y/o actualizacién de la politica de proteccién de datos

Cualquier cambio sustancial en las politicas de Tratamiento de datos personales, se comunicarad de
forma oportuna a los titulares de los datos a través de los medios habituales de contacto y/o a través
de la Pagina publica de la compafifa www.edemsa.com.co y correo electronico enviado a los titulares.

XIV.  Vigencia de politica de tratamiento de datos personales

La presente politica es una actualizacion de politica tratamiento de datos personales previamente
definida para la compaifiia, a lo cual la presente actualizacidn rige a partir de su publicacion.
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